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АДМИНИСТРАЦИЯ КЕЖЕМСКОГО РАЙОНА

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
31.12.2019                                           № 931-п   

                            г Кодинск

Об утверждении муниципальной программы «Обеспечение защиты прав потребителей в муниципальном образовании Кежемский район на 2020 – 2022 годы»
В соответствии с Федеральным законом  от   06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Законом Российской Федерации от 07.02.1992г. №2300-1 «О защите прав потребителей» (с изменениями от 29.07.2018 №250-ФЗ), Постановлением Правительства Красноярского края от 28.04.2018 № 220-п «Об утверждении региональной программы Красноярского края «Обеспечение защиты прав потребителей», постановлением Администрации Кежемского района от 11.09.2013 № 1059-п «Об утверждении Порядка принятия решений о разработке муниципальных программ Кежемского района, их формировании и реализации», постановлением Администрации Кежемского района от 12.09.2013 № 1065-п «Об утверждении Перечня муниципальных программ Кежемского района», руководствуясь ст.ст. 17, 18, 30.3, 32 Устава Кежемского района ПОСТАНОВЛЯЮ:  
1. Утвердить муниципальную программу «Обеспечение защиты прав потребителей в муниципальном образовании Кежемский район на 2020 – 2022 годы» согласно приложению.

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя Главы Кежемского района Зиновьева О.И.
3. Постановление вступает в силу со дня подписания и подлежит официальному опубликованию в газете «Кежемский Вестник».
Исполняющий полномочия

Главы района




                                          О.И. Зиновьев
Приложение

к постановлению Администрации района

от 31.12.2019 № 931-п

МУНИЦИПАЛЬНАЯ ПРОГРАММА
«ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ  КЕЖЕМСКИЙ РАЙОН НА 2020 – 2022 ГОДЫ»
1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ
	Наименование муниципальной программы 
	«Обеспечение защиты прав потребителей в муниципальном образовании Кежемский район на 2020 – 2022 годы» (далее по тексту – Программа)

	Основание для разработки  Программы
	Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; Постановление Правительства Красноярского края от 28.04.2018 № 220-п «Об утверждении региональной программы Красноярского края «Обеспечение защиты прав потребителей»»; постановление Администрации Кежемского района от 11.09.2013 № 1059-п «Об утверждении Порядка принятия решений о разработке муниципальных программ Кежемского района, их формировании и реализации», постановление Администрации Кежемского района от 12.09.2013 № 1065-п «Об утверждении Перечня муниципальных программ Кежемского района»

	Ответственный исполнитель  Программы
	Администрация Кежемского района; 

Муниципальное казенное учреждение (МКУ) «Служба экономического развития, снабжения и закупок Кежемского района» 

	Соисполнители Программы
	-

	Участники  Программы
	Территориальный   отдел Управления             Роспотребнадзора по Красноярскому краю в Богучанском районе;

Отраслевые органы  Администрации Кежемского района;
Иные территориальные органы федеральных органов исполнительной власти;

Органы местного самоуправления Кежемского муниципального района;

Население Кежемского  района.

	Перечень подпрограмм и отдельных мероприятий Программы
	Мероприятие № 1

Обеспечение работы координационного совета при Администрации Кежемского района по  вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района с целью выработки основных направлений и планов развития системы защиты прав на территории Кежемского  района

Мероприятие №2  

Информирование населения о правах потребителей, в том числе через официальный сайт Администрации Кежемского района и средства массовой информации.  Публикация обзоров, статей, тематических подборок, образцов документов и т.д. по вопросам защиты прав потребителей, информирование населения о деятельности координационного совета по вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района.

Мероприятие № 3

Размещение на стендах в помещениях администраций муниципальных образований Кежемского района информации о типичных нарушениях прав потребителей, нормах действующего законодательства РФ в сфере защиты прав потребителей.

Мероприятие № 4

Организация и проведение семинаров, круглых столов с участием представителей малого и среднего предпринимательства и  населением Кежемского  района.

Мероприятие № 5 

Организация и обеспечение работы "горячей линии" по вопросам  защиты прав потребителей.   

Мероприятие № 6 

Обеспечение работы по вопросам защиты прав потребителей для оказания безвозмездных индивидуальных консультаций, помощи в составлении претензий и исковых заявлений населению Кежемского района.

Мероприятие № 7

Организация и проведение контрольно-надзорных мероприятий  в области защиты прав потребителей, по соблюдению хозяйствующими субъектами обязательных требований к товарам, работам, услугам.



	Цель Программы
	Создание на территории Кежемского  района условий для эффективной защиты прав потребителей, установленных законодательством Российской Федерации.   



	Задачи Программы
	1. Организация эффективного взаимодействия всех участников в сфере защиты прав потребителей по достижению цели;

 2. Содействие повышению правовой грамотности и информированности   населения   района  в   вопросах   защиты прав потребителей;

 3. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей и создание условий для повышения качества и безопасности реализуемых товаров (работ, услуг)

	Этапы и сроки реализации  Программы
	2020 – 2022 г.г.

	 Целевые показатели и показатели результативности Программы 
	Перечень и значение показателей приведен в Приложении № 1  к паспорту Программы
Целевые показатели:
- Количество консультаций в сфере защиты прав потребителей (единиц) -  не менее 40 ежегодно.
- Количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности (единиц) – не менее 10 ежегодно.
- Количество граждан (потребителей, хозяйствующих субъектов), принявших участие в мероприятиях, направленных на правовое просвещение в сфере защиты прав потребителей (человек) – не менее 100 ежегодно.
- Доля претензий потребителей, удовлетворенных хозяйствующими субъектами в добровольном порядке, от общего числа обращений, поступивших в Администрацию муниципального образования Кежемский район (в процентах от количества поступивших обращений)
2020 год – 80 %, 2021 год – 85 %, 2022 год – 90 %


	Информация по ресурсному обеспечению Программы
	Финансирование за счет средств местного бюджета не предусмотрено.



	Система организации контроля за исполнением программы
	Согласно разделу 5 Порядка принятия решений о разработке муниципальных программ Кежемского района, их формировании и реализации утвержденного постановлением Администрации Кежемского района от 11.09.13 №1059-п.  




2. ХАРАКТЕРИСТИКА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ 
СФЕРЫ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 
Одной из основных задач социально-экономического развития Кежемского района является повышение качества жизни населения. Неотъемлемым элементом качества жизни становится реализация гражданами своих потребительских прав, рациональное использование полученных доходов для приобретения товаров, работ и услуг, которые должны иметь соответствующие параметры потребительских свойств и отвечать установленным требованиям безопасности при использовании.
Программа представляет собой комплекс мер направленных на развитие системы защиты прав потребителей в Кежемском районе, создание условий для эффективной защиты, установленных законодательством Российской Федерации прав потребителей.
Программа имеет выраженную социальную направленность и предусматривает оказание населению бесплатных консультационных услуг, информирование потребителей через средства массовой информации и т.д..

Основными причинами, порождающими  нарушения прав потребителей, являются низкая правовая грамотность населения и хозяйствующих субъектов, недостаточная информированность граждан о механизмах реализации своих прав. 

Приоритетным направлением программы является проведение активной разъяснительной работы с населением, которая позволит повысить уровень потребительской грамотности и обеспечить реализацию системы самозащиты потребителями своих прав. 

Основное направление в вопросах защиты прав потребителей - создание на территории Кежемского района благоприятных условий для реализации потребителями своих законных прав, а также обеспечение их соблюдения. Наиболее эффективным методом борьбы с правонарушениями на потребительском рынке является предупреждение и профилактика правонарушений. Большую важность играют досудебные формы разрешения споров, связанных с нарушением прав потребителей, ввиду длительности сроков рассмотрения дел по защите прав потребителей в судах.

Правовой основой защиты прав потребителей в Российской Федерации послужило принятие Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года N 2300-1 "О защите прав потребителей" (далее – Закон РФ) и других нормативных правовых актов, регулирующих отношения в сфере защиты прав потребителей.

В настоящее время организационную основу потребительской политики составляет сформированная система защиты прав потребителей.

На практике отработаны схемы реализации Закона РФ. Одним из приоритетных направлений в работе контролирующих органов является профилактика, предупреждение и пресечение нарушений в сфере продажи товаров и услуг и их устранение в добровольном порядке. При этом используются различные методы и формы, информационная и просветительская работа с привлечением средств массовой информации, консультирование и оказание практической помощи в разрешении конфликтных ситуаций не только потребителям, но и предпринимателям, проведение целевых проверок отдельных секторов потребительского рынка товаров, работ, услуг.

В целях предупреждения правонарушений на потребительском рынке товаров и услуг проводятся контрольно-надзорные мероприятия, по результатам которых руководителям предприятий выдаются предписания с указанием сроков устранения нарушений обязательных требований нормативных документов.

Одним из важных приоритетов в определении направлений деятельности по предупреждению нарушений на потребительском рынке является работа с обращениями граждан, которая позволяет выявить и систематизировать наиболее неблагоприятные сферы деятельности с высоким уровнем нарушений законодательства о защите прав потребителей. Структура обращений граждан со значительной степенью  точности отражает состояние потребительского рынка.

Вместе с тем, стремительное развитие современного рынка товаров и услуг приводит к обозначению новых проблем правового, экономического, организационного и социального характера.

Рынок товаров и услуг не может обеспечить всем потребителям равных возможностей во взаимоотношениях с хозяйствующими субъектами. Появление новых методов продажи товаров посредством сетевых супермаркетов, развитие дистанционного способа продаж, долевого строительства, потребительского кредитования, медицинских и туристических услуг, жилищно-коммунальная реформа и другие новшества не всегда положительно сказываются на потребительских отношениях, имеющих значительное влияние на социально- экономическое положение потребителей. В числе основных причин обращений граждан является непредставление хозяйствующими субъектами информации о товарах (работах, услугах), их изготовителях (исполнителях, продавцах), нарушения сроков исполнения услуг, а также продажа товаров и предоставление услуг ненадлежащего качества.

В современных условиях для поддержки потребителей необходимо постоянное воздействие государства на организацию и поддержание упорядоченных отношений в сфере потребительской политики, воспитание новых членов общества, подготовленных к защите своих потребительских прав цивилизованным путем. Необходима своевременная и комплексная оценка последствий для потребителей новшеств на современном потребительском рынке товаров и услуг (например, в сфере жилищно-коммунального хозяйства), оценка результатов изменения законодательства в сфере защиты прав потребителей, выявления пробелов в нем и подготовка предложений по совершенствованию нормативной базы.

Согласно ст. 44 Закона РФ, на органы местного самоуправления возложено рассмотрение жалоб потребителей, их консультирование, предъявление исков в суд по собственной инициативе, по поручению отдельного потребителя либо неопределенного круга потребителей. В этой связи, в  целях предупреждения, выявления и пресечения нарушений прав потребителей на территории района, специалист МКУ «Служба экономического развития, снабжения и закупок Кежемского района», рассматривает заявления и обращения потребителей и хозяйствующих субъектов, дает консультации по вопросам законодательства,  информирует  население по основам потребительской грамотности, размещает информационные материалы на официальном сайте Администрации Кежемского района, принимает участие в проведении совместно с Роспотребнадзором Общественной приемной по вопросам практического применения законодательства в сфере защиты прав потребителей с потребителями и хозяйствующими субъектами.                        
В Программе определены цели и задачи, характеристика состояния, проблемные вопросы защиты прав  потребителей в Кежемском районе, и пути их решения. Отличительной особенностью этой Программы является ее комплексный подход к осуществлению поставленных целей, что позволит максимально интегрировать интересы потребителей. 

Реализация комплекса мероприятий, которые предусмотрены Программой, позволит решить обозначенные выше задачи, будет способствовать дальнейшему повышению уровня защищенности потребителей и в конечном итоге повысит качество жизни жителей района.
В рамках координации деятельности по вопросам защиты прав потребителей при Администрации района создан  координационный совет по вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района.  
3. ПРИОРИТЕТЫ И ЦЕЛИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ ПРИ 
ОБЕСПЕЧЕНИИ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ, ОПИСАНИЕ ОСНОВНЫХ ЦЕЛЕЙ И ЗАДАЧ ПРОГРАММЫ, ПРОГНОЗ РАЗВИТИЯ 
Основной целью Программы является создание на территории Кежемского района условий для эффективной защиты прав потребителей, установленных законодательством Российской Федерации.   

Приоритетными направлениями  в сфере защиты прав потребителей являются: 

- проведение активной разъяснительной работы с населением, которая позволит повысить уровень потребительской грамотности и обеспечить реализацию системы самозащиты потребителями своих прав;

- работа с обращениями граждан, которая позволяет выявить и систематизировать наиболее неблагоприятные сферы деятельности с высоким уровнем нарушений законодательства о защите прав потребителей

- защита потребительских прав социально уязвимых групп населения.

Задачами настоящей Программы являются:

- организация эффективного взаимодействия всех участников в сфере защиты прав потребителей по достижению цели;

- содействие повышению правовой грамотности и информированности населения района в вопросах защиты прав потребителей;

- профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей и создание условий для повышения качества и безопасности реализуемых товаров (работ, услуг).
Реализация программы будет способствовать:

- созданию благоприятной, безопасной и комфортной среды проживания в Кежемском районе, повышению качества жизни жителей;

- активизации вовлечения граждан в решение вопросов по предупреждению нарушений прав потребителей;

- формированию навыков рационального поведения на потребительском рынке Кежемского района.

Основными целевыми показателями, характеризующими результаты реализации Программы, являются:

- количество консультаций в сфере защиты прав потребителей (единиц) - не менее 40 ежегодно.

- количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности (единиц) – не менее 10 ежегодно.

- количество граждан (потребителей, хозяйствующих субъектов), принявших участие в мероприятиях, направленных на правовое просвещение в сфере защиты прав потребителей (человек) – не менее 100 ежегодно.

- доля претензий потребителей, удовлетворенных хозяйствующими субъектами в добровольном порядке, от общего числа обращений, поступивших в Администрацию Кежемского района» (в процентах от количества поступивших обращений) – 2020 год – 80, 2021 год - 85 %, 2022 год – 90 %.

4. ПРОГНОЗ КОНЕЧНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ПРОГРАММЫ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЦЕЛЕВОЕ СОСТОЯНИЕ (ИЗМЕНЕНИЕ СОСТОЯНИЯ) УРОВНЯ И КАЧЕСТВА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ, СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ, ЭКОНОМИКИ, СТЕПЕНИ РЕАЛИЗАЦИИ ДРУГИХ ОБЩЕСТВЕННО ЗНАЧИМЫХ ИНТЕРЕСОВ И ПОТРЕБНОСТЕЙ В СФЕРЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ НА ТЕРРИТОРИИ КЕЖЕМСКОГО РАЙОНА

Реализация Программы позволит достигнуть результатов, отраженных в Приложении № 1 к паспорту  Программы.

Основные ожидаемые результаты реализации программных мероприятий:
- увеличение количества консультаций по защите прав потребителей;

- повышение уровня доступности информации о правах потребителя и механизмах их защиты, установленных законодательством Российской Федерации;

- повышение правовой грамотности населения за счет увеличения доли мероприятий информационно-просветительского характера, направленных на просвещение и информирование потребителей;
- уменьшение количества нарушений законодательства в сфере потребительского рынка, повышение уровня защищенности потребителей от действий недобросовестных продавцов, производителей товаров, исполнителей услуг (работ) посредством комплекса мер, направленных
на предупреждение нарушений прав потребителей;
- увеличение количества споров, разрешаемых в досудебном порядке, между продавцами, изготовителями, исполнителями и потребителями;

- рост добровольного удовлетворения законных требований со стороны предпринимателей и юридических лиц.  

5. СРОКИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 
           Срок реализации  Программы: 2020 - 2022 годы 

6. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПРОГРАММЫ 
Достижение основной цели  Программы и решение поставленных задач будет осуществляться в рамках реализации основных мероприятий: 

6.1. Мероприятие 1 

«Обеспечение работы координационного совета при Администрации Кежемского района по  вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района с целью выработки основных направлений и планов развития системы защиты прав на территории Кежемского  района».

Мероприятие предусматривает организацию эффективного взаимодействия территориальных органов исполнительной власти, органов местного самоуправления муниципальных образований Кежемского района, общественных объединений и иных организаций по вопросам создания благоприятных условий для обеспечения прав потребителей Кежемского района
В рамках совета будет осуществляться деятельность в направлениях:

- разработка предложений по формированию основных направлений совместной деятельности органов местного самоуправления, территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Красноярскому краю в Богучанском районе, других территориальных федеральных органов исполнительной власти, обеспечивающих защиту законных прав потребителей на потребительском рынке товаров (работ, услуг);

- создание благоприятных условий для взаимодействия администрации Кежемского района, представителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, органов местного самоуправления городского и сельских поселений в сфере защиты прав потребителей;

- разработка единых методов и форм реализации мероприятий в сфере защиты прав потребителей на территории района с учетом компетенции и полномочий органов местного самоуправления, представителей территориальных, федеральных органов исполнительной власти; 

- анализ и обобщение практики применения на территории района законодательства Российской Федерации в сфере защиты прав потребителей;

 - организация информирования потребителей о состоянии потребительского рынка по вопросам качества и безопасности товаров, работ и услуг с использованием средств массовой информации.

6.2. Мероприятие 2 

«Иформирование населения о правах потребителей, в том числе через официальный сайт Администрации Кежемского района и средств массовой информации.  Публикация обзоров, статей, тематических подборок, образцов документов и т.д. по вопросам защиты прав потребителей, информирование населения о деятельности координационного совета по вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района 

Мероприятие предусматривает:

-  повышение уровня доступности информации о правах потребителя и механизмах их защиты, установленных законодательством Российской Федерации; 

- содействие повышению правовой грамотности и информированности населения района  в   вопросах   защиты прав потребителей.

6.3. Мероприятие 3

«Размещение на стендах в помещениях администраций муниципальных образований Кежемского района информации о типичных нарушениях прав потребителей, нормах действующего законодательства РФ в сфере защиты прав потребителей».

Необходимо  разместить в помещениях администраций города Кодинск и сельских поселений, в здании Администрации МО Кежемский муниципальный район стенды для информирования потребителей. 
Мероприятие предусматривает:

- повышение правовой грамотности населения за счет увеличения доли мероприятий информационно-просветительского характера, направленных на просвещение и информирование потребителей
6.4. Мероприятие 4

«Организация и проведение семинаров, круглых столов с участием представителей малого и среднего предпринимательства и населением Кежемского  района»

Мероприятие предусматривает:

- повышение правовой грамотности населения за счет увеличения доли мероприятий информационно-просветительского характера, направленных на просвещение и информирование потребителей;

- повышение уровня социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов, работающих на потребительском рынке.

6.5. Мероприятие 5

«Организация и обеспечение работы "горячей линии" по вопросам  защиты прав потребителей» 
6.6. Мероприятие 6

«Обеспечение работы по вопросам защиты прав потребителей для оказания безвозмездных индивидуальных консультаций, помощи в составлении претензий и исковых заявлений населению Кежемского района»

Мероприятие предусматривает:

- увеличение доли потребительских споров, разрешаемых в досудебном порядке;
- повышение уровня правовой грамотности потребителей и хозяйствующих субъектов, формирование системы добросовестного бизнеса.

6.7. Мероприятие 7

«Организация и проведение контрольно-надзорных мероприятий  в области защиты прав потребителей, по соблюдению хозяйствующими субъектами обязательных требований к товарам, работам, услугам».

Мероприятие предусматривает:

- укрепление системы защиты прав потребителей, снижение количества нарушений прав потребителей на рынке товаров, работ, услуг Кежемского района;
- повышения культуры обслуживания потребителей, повышения гражданского самосознания изготовителей и продавцов (исполнителей) товаров, работ и услуг. Произойдет сокращение поступления на рынок опасных и некачественных товаров, работ, услуг, у населения сформируются навыки рационального потребительского поведения. 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ЦЕЛЕВЫХ ИНДИКАТОРОВ И ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОГРАММЫ 

Для оценки непосредственных результатов Программы определены следующие целевые показатели (индикаторы):
1. Количество консультаций в сфере защиты прав потребителей (единиц) -  не менее 40 ежегодно.

2. Количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности (единиц) – не менее 10 ежегодно.

3. Количество граждан (потребителей, хозяйствующих субъектов), принявших участие в мероприятиях, направленных на правовое просвещение в сфере защиты прав потребителей (человек) – не менее 100 ежегодно.

4. Доля претензий потребителей, удовлетворенных хозяйствующими субъектами в добровольном порядке, от общего числа обращений, поступивших в Администрацию муниципального образования «Кежемский район» (в процентах от количества поступивших обращений) – 2020 год – 80 %, 2021 год – 85 %, 2022 год – 90 %.
Показатели  1, 2 и 3 характеризуют повышение уровня доступности информации для потребителей о правах потребителей и механизмах их защиты.

Показатель 4 характеризует уровень правовой грамотности потребителей и хозяйствующих субъектов, формирование системы добросовестного бизнеса.

8. ИНФОРМАЦИЯ О РАСПРЕДЕЛЕНИИ ПЛАНИРУЕМЫХ РАСХОДАХ ПО ОТДЕЛЬНЫМ МЕРОПРИЯТИЯМ ПРОГРАММЫ С С УКАЗАНИЕМ ГЛАВНЫХ РАСПОРЯДИТЕЛЕЙ СРЕДСТВ РАЙОННОГО БЮДЖЕТА, А ТАКЖЕ ПО ГОДАМ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  
              Финансирование за счет средств местного бюджета не предусмотрено.
9. ИНФОРМАЦИЯ О РЕСУРСНОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ И ПРОГНОЗНОЙ ОЦЕНКЕ РАСХОДОВ НА РЕАЛИЗАЦИЮ ЦЕЛЕЙ ПРОГРАММЫ С УЧЕТОМ ИСТОЧНИКОВ ФИНАНСИРОВАНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ СРЕДСТВ ФЕДЕРАЛЬНОГО, КРАЕВОГО И МЕСТНОГО БЮДЖЕТОВ

               Финансирование за счет средств местного бюджета  не предусмотрено.

10. ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 
Оценка эффективности  программы осуществляется путем сопоставления плановых показателей ожидаемых результатов реализации программы с фактическими результатами по каждому году в течение всего срока реализации программы. 
Приложение № 1  
к паспорту муниципальной программы 
«Обеспечение защиты прав потребителей 

в муниципальном образовании Кежемский 

район на 2020 -2022 годы» 
ЦЕЛИ, ЦЕЛЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ, ЗАДАЧИ, ПОКАЗАТЕЛИ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ

	№ п/п
	Цели, задачи, показатели
	Единица измерения
	Вес показателя
	Источник информации
	2020 год
	2021 год
	2022 год

	1.
	Цель: Создание на территории Кежемского района условий для эффективной защиты прав потребителей, установленных законодательством 

Российской Федерации

	
	Количество консультаций в сфере защиты прав потребителей
	шт
	0,3
	Журнал регистрации обращений потребителей Кежемского района
	40
	40
	40

	1.1.
	Задача 1: Организация эффективного взаимодействия всех участников в сфере защиты прав потребителей по достижению цели

	1.1.1.
	Количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности
	чел.
	0,2
	По отчетным данным
	10
	10
	10

	1.2.
	Задача 2: Содействие повышению правовой грамотности и информированности   населения   района  в   вопросах   защиты прав 

потребителей

	1.2.1.
	Количество граждан (потребителей, хозяйствующих субъектов), принявших участие в мероприятиях, направленных на правовое просвещение в сфере защиты прав потребителей
	чел.
	0,2
	По отчетным данным
	100
	100
	100

	1.3.
	Задача 3.: Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей и создание условий для повышения качества и безопасности 

реализуемых товаров (работ, услуг)

	1.3.1.
	Доля претензий потребителей, удовлетворенных хозяйствующими субъектами в добровольном порядке, от общего числа обращений, поступивших в Администрацию муниципального образования Кежемский район (в процентах от количества поступивших обращений)
	%
	0,3
	По отчетным данным
	80
	85
	90


  Приложение № 2
 к муниципальной программе 

«Обеспечение защиты прав потребителей 

в муниципальном образовании Кежемский 

район на 2020 -2022 годы» 
РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ПЛАНИРУЕМЫХ РАСХОДОВ ПО МЕРОПРИЯТИЯМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

«ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В МУНИЦИПАЛЬНОМ 

ОБРАЗОВАНИИ  КЕЖЕМСКИЙ РАЙОН НА 2020 – 2022 ГОДЫ»
	Статус 

(муниципальная программа, подпрограмма)
	Наименование программы, подпрограммы
	Наименование ГРБС
	Код бюджетной классификации
	Расходы (тыс. руб.), годы

	
	
	
	ГРБС
	Рз Пр
	ЦСР
	ВР
	2020 год


	2021 год


	2022 год


	Итого на 2019 -2021 годы

	Муниципальная программа
	«Обеспечение защиты прав потребителей 

в муниципальном образовании Кежемский район на 2020 -2022 годы» 
	Всего расходные обязательства по программе
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	Мероприятие 1
	«Обеспечение работы координационного совета при Администрации Кежемского района по  вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района с целью выработки основных направлений и планов развития системы защиты прав на территории Кежемского  района»


	Всего расходные обязательства  
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	Мероприятие 2


	«Иформирование населения о правах потребителей, в том числе через официальный сайт Администрации Кежемского района и средств массовой информации.  Публикация обзоров, статей, тематических подборок, образцов документов и т.д. по вопросам защиты прав потребителей, информирование населения о деятельности координационного совета по вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района 


	Всего расходные обязательства
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	
	

	
	
	Администрация Кежемского  района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Мероприятие 3
	Размещение на стендах в помещениях администраций муниципальных образований Кежемского района информации о типичных нарушениях прав потребителей, нормах действующего законодательства РФ в сфере защиты прав потребителей


	Всего расходные обязательства
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000


	Мероприятие 4
	Организация и проведение семинаров, круглых столов с участием представителей малого и среднего предпринимательства и  населением Кежемского  района.
	Всего расходные обязательства
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	Мероприятие 5
	Организация и обеспечение работы "горячей линии" по вопросам  защиты прав потребителей.   

	Всего расходные обязательства
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	Мероприятие 6
	Обеспечение работы по вопросам защиты прав потребителей для оказания безвозмездных индивидуальных консультаций, помощи в составлении претензий и исковых заявлений населению Кежемского района.
	Всего расходные обязательства
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	Мероприятие 7
	Организация и проведение контрольно-надзорных мероприятий  в области защиты прав потребителей, по соблюдению хозяйствующими субъектами обязательных требований к товарам, работам, услугам.
	Всего расходные обязательства
	Х
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе по ГРБС:
	
	

	
	
	Администрация Кежемского района
	901
	Х
	Х
	Х
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000


Приложение № 3
к муниципальной программе 

«Обеспечение защиты прав потребителей 

в муниципальном образовании Кежемский 

район на 2020 -2022 годы» 

РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ И ПРОГНОЗНАЯ ОЦЕНКА РАСХОДОВ НА РЕАЛИЗАЦИЮ ЦЕЛЕЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

 «ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ КЕЖЕМСКИЙ РАЙОН НА  2020 -2022 ГОДЫ 

С УЧЕТОМ ИСТОЧНИКОВ ФИНАНСИРОВАНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ПО УРОВНЯМ БЮДЖЕТНОЙ СИСТЕМЫ
	Статус
	Наименование муниципальной программы, подпрограммы муниципальной программы
	Ответственный исполнитель, соисполнители
	Оценка расходов (тыс. руб.), годы

	
	
	
	2020 год
	2021 год
	2022 год
	Итого на период

	Муниципальная программа
	«Обеспечение защиты прав потребителей 

в муниципальном образовании Кежемский 

район на 2020 -2022  годы» 


	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники
	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 1
	«Обеспечение работы координационного совета при Администрации Кежемского района по  вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района с целью выработки основных направлений и планов развития системы защиты прав на территории Кежемского  района».
	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники
	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 2
	«Иформирование населения о правах потребителей, в том числе через официальный сайт Администрации Кежемского района и средств массовой информации.  Публикация обзоров, статей, тематических подборок, образцов документов и т.д. по вопросам защиты прав потребителей, информирование населения о деятельности координационного совета по вопросам обеспечения защиты прав потребителей на территории Кежемского района 
	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники

	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 3
	Размещение на стендах в помещениях администраций муниципальных образований Кежемского района информации о типичных нарушениях прав потребителей, нормах действующего законодательства РФ в сфере защиты прав потребителей.


	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники
	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 4
	Организация и проведение семинаров, круглых столов с участием представителей малого и среднего предпринимательства и  населением Кежемского  района.


	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники
	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 5
	Организация и обеспечение работы "горячей линии" по вопросам  защиты прав потребителей.   

	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники
	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 6
	Обеспечение работы по вопросам защиты прав потребителей для оказания безвозмездных индивидуальных консультаций, помощи в составлении претензий и исковых заявлений населению Кежемского района.
	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники

	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	

	Мероприятие 7
	Организация и проведение контрольно-надзорных мероприятий  в области защиты прав потребителей, по соблюдению хозяйствующими субъектами обязательных требований к товарам, работам, услугам.


	Всего
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	в том числе:
	
	
	

	
	
	федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	краевой бюджет
	
	
	
	

	
	
	внебюджетные  источники
	
	
	
	

	
	
	бюджет муниципального образования
	0,000
	0,000
	0,000
	0,000

	
	
	юридические лица
	
	
	
	


