
 

 

Все услуги МФЦ в мессенджере МАХ 

 

Здесь можно записаться или отменить запись на 

прием, отслеживать статус своих заявлений, узнать 

адреса и часы работы офисов, а также оценить 

качество предоставляемых услуг. 

 

Как начать пользоваться? 

✅️ Скачайте национальный мессенджер MAX на 

телефон или откройте веб-версию max.ru на 

компьютере; 

✅️ Найдите бота по названию «Мои документы 

Красноярский край» или перейдите по специальной 

ссылке: clck.ru/3QGWQ3; 

✅️ Задайте свой вопрос в поле для сообщений или 

выберите нужный раздел в меню. 

 

Что умеет бот — рассказали в карточках. 



 

 

 

 


